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Defender vanaf modeljaar 2007 (alleen
voertuig met stuur links) – onbalans in
verwarmingstemperatuur
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208000 Klimaatregeling

Probleem:
Bij Defenders vanaf modeljaar 2007 met
het stuur links kunnen klanten erover
klagen dat de HVAC-temperatuur aan
de passagierskant verschilt van de
temperatuur aan de bestuurderskant,
d.w.z. dat de temperatuur aan de
bestuurderskant hoog is terwijl deze
aan de passagierskant laag is of
andersom.
Actie:
Mocht een klant over dit probleem
klagen, dan verzoeken wij u de
wijzigingsprocedure in het bijgevoegde
bestand te raadplegen. Wij verzoeken u
tevens een EPQR in te dienen onder
vermelding van het VIN-nummer, de
naam van de dealervestiging en zowel
het volledige adres, het e-mailadres en
het telefoonnummer van de
dealervestiging. Na ontvangst van de
EPQR zal een schuimpakket naar het in
de EPQR vermelde adres worden
opgestuurd. In het bijgevoegde bestand
wordt beschreven waarvoor het
schuimpakket nodig is.
Dit speciale onderhoudsbericht (SSM)
fungeert als tijdelijk bulletin, totdat het
technische bulletin is uitgegeven.
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